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CHIARIMENTI

Gara europea a procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 d.Igs. 36/2023, per I'affidamento dei servizi
assicurativi di Ateneo

Lotto 1: Polizza All Risks patrimonio immobiliare e mobiliare ed elettronica - CIG B220EC5670

Lotto 2: Polizza di assicurazione Infortuni - CIG B220EC6743

Lotto 3: Polizza di assicurazione della Responsabilitd civile verso terzi e prestatori d'opera — CIG
B220EC7816

CUI S00518460019202400029

Chiarimento 1
Con la presente siamo a sottoporre i seguenti quesiti:

Quesito 1

La Vs. disponibilitd, certi che non vi sia alcun interesse, né tantomeno la volontd, da parte della
Stazione Appaltante (Ente Confraente se diverso) di esporre |'Appaltatore (Assicuratore
Aggiudicatario dell’appalto) ad eventuali violazioni di legge o regolamenti, tra cui quelle in materia
di sanzioni internazionali, a prevedere in caso di aggiudicazione I'inserimento nei rispettivi Capitolafi
di Polizza della Clausola di seguito riportata: ESCLUSIONE OFAC - SANZIONI INTERNAZIONALI: Gli
[Assicuratori] [Riassicuratori] non sono tenuti a fornire alcuna copertura o a disporre alcun
risarcimento ai sensi del presente contratto, qualora cid implichi qualsiasi tipo di violazione di legge
o regolamento in materia di sanzioni internazionali, che esponga gli [Assicuratori] [Riassicuratori], la
loro capogruppo o la loro controllante a qualsiasi violazione delle leggi e dei regolamenti in materia
di sanzioni internazionali. Qualora invece i Capitolati di Polizza prevedessero gid la suddetta Clausola
di ESCLUSIONE OFAC, ma in una versione anche solo in parte difforme da quella proposta dalla
Scrivente, si chiede la Vs. disponibilitd ad acconsentire alla mera sostituzione della medesima.

Risposta
Si conferma.

Quesito 2

Per il Lotto INFORTUNI, chiediomo se al momento sono previsti, durante il periodo oggetto di
affidamento, viaggi/trasferte di lavoro o comunque organizzate dalla confraente in Russia,
Bielorussia o Ucraina che comprendano la partecipazione di persone assicurate.

Risposta
L'informazione richiesta non & a disposizione della Stazione Appaltante.

Quesito 3
Per il lotto RC GENERALE, chiediamo La Vs. disponibilitd, in caso di aggiudicazione, all'inserimento sul
capitolato della clausola sotto-riportata. Qualora invece i Capitolati di Polizza prevedessero gid la
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suddetta Clausola di ESCLUSIONE CYBER, ma in una versione anche solo in parte difforme da quella
proposta dalla Scrivente, si chiede la Vs. disponibilitd ad acconsentire alla mera sostituzione della
medesima Esclusione Cyber Si infendono esclusi da tutte le Sezioni i danni derivanti da qualsiasi
Richiesta di risarcimento per Cyber Liability. Per Cyber Liability si intende: (i) i| mancato
funzionamento di hardware, software o firmware aventi la funzione o lo scopo di impedire che un
Attacco a sistema informatico o un Computer virus danneggi, distrugga, corrompa, sovraccarichi,
aggiri o comprometta la funzionalitd di un sistema informatico, software e apparecchiature ausiliarie
di un Terzo. Per attacco a sistema informatico: si infende qualsiasi attacco informatico non
autorizzato o utilizzo non consentito, inclusi a titolo esemplificativo 'uso fraudolento di firme
elettroniche, forzatura, phishing effettuato da un Terzo o da un Dipendente; (ii) la tfrasmissione di
Computer virus da parte dell’ Assicurato, dove per Computer Virus siinfende qualunque programma
o codice ideato per danneggiare un sistema computerizzato e/o per impedire ad un sistema
computerizzato di funzionare in modo accurato e/o appropriato. (i) ogni effeftiva o asserita
violazione di legislazione, o di ciascuna previsione, legge o regolamento relativo alla protezione di
dati personali e di tutela della privacy di un Terzo da parte dell’ Assicurato, commessa attraverso le
risorse informatiche dell’ Assicurato. (iv) ogni violazione di doveri, errori, omissioni, dichiarazioni errate,
violazione diriservatezza derivante dall' operativitd deissiti Internet, intranet o extranet dell’ Assicurato.
La presente esclusione non si applica in caso di morte, lesioni personali derivanti dai fatti e
circostanze di cui ai punti (i) e (ii) e purché tali fatti e circostanze accadano nel contesto dell’ attivitd,
dai servizi resi e/o dai prodoftti dell'Assicurato descritti in polizza.

Risposta
Si conferma.

Quesito 4
Per tutti i lofti siamo a richiedere premio e assicuratore in corso.

Risposta
Tutte le polizze assicurative dellAteneo sono pubblicate nel sito internet del Politecnico all'indirizzo
https://www.swas.polito.it/services/polizze/
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Chiarimento 2
Con la presente siamo a softoporre i seguenti quesiti con riferimento al lotto T All risks:

Quesito 1

Disponibilitd a consentire, in caso di aggiudicazione, sostituzione dell'esclusione g) di pagina 16 del
capitolato con la seguente:

1. In deroga a quanto stabilito nelle altre sezioni della presente Polizza e negli eventuali allegati, la
presente Polizza esclude qualsiasi: 1.1. Danno Cyber, fatto salvo quanto previsto dalle disposizioni di
cui adlla sezione 2 sotto; 1.2. perdita, danno, responsabilitd, richieste di risarcimento, costo, spesa di
qualsiasi natura diretfamente o indireftamente, individualmente o congiuntamente, causati da,
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derivanti da, relativi a o in connessione a qualsiasi perdita di utilizzo, riduzione della funzionalitd,
riparazione, sostituzione, ripristino o riproduzione di qualsiasi Dato, incluso qualsiasi importo relativo al
valore di fali Dati, fatto salvo quanto previsto dalle disposizioni di cui alla sezione 3 softo; a
prescindere dalla sussistenza di qualsiasi altra causa o evento che vi contribuisca, contestualmente
o in qualsiasi altra fase.

2. Nel rispetto di ogni e ciascun termine, condizione, massimale ed esclusione applicabili ai sensi
della presente Polizza e degli eventuali allegati, la presente Polizza copre il Danno o la perdita
Materiale ai Beni Assicurati ai sensi della presente Polizza, causati da qualsiasi Incendio o Esplosione
che derivi direftamente da un Incidente Informatico, a meno che tale Incidente informatico non sia
causato da, derivante da, relativo a, o connesso a un Attacco Informatico, compresa, a ftitolo
esemplificativo ma non esaustivo, qualsiasi iniziativa presa in relazione al conftrollo, alla prevenzione,
al contrasto o al rimedio di qualsiasi Attacco Informatico.

3. Nel rispetto di ogni e ciascun termine, condizione, massimale ed esclusione applicabili ai sensi
della presente Polizza e degli eventuali allegati, qualora i supporti di elaborazione elettronica dei
dati posseduti o gestiti dall' Assicurato subiscano perdite o danni materiali coperti dalla presente
Polizza, questa coprird il costo della riparazione o della sostituzione del Supporto di elaborazione
elettronica dei dati stesso piu i costi di copia dei Dati da back-up o da originali di una generazione
precedente. Questi costi non comprendono la ricerca e lingegneria, né i costi di riproduzione,
raccolta o assemblaggio di tali Dati. Se il supporto non viene riparato, sostituito o ripristinato, la base
di valutazione dell'indennizzo sard costituita dal costo del supporto vergine. La presente Polizza non
copre tuttavia l'importo relativo al valore di tali Dati per I’ Assicurato o per qualsiasi altra parte, anche
se tali Dati non possono essere riprodotti, raccolti o assemblati.

4. Nel caso in cui una qualsiasi sezione di questo allegato venga ritenuta invalida o inapplicabile, le
restanti sezioni rimarranno valide ed efficaci a tutti gli effetti.

5. Questo allegato prevale su qualsiasi altra disposizione di Polizza o di qualsiasi altro allegato relativi
ai Danni Cyber, Dati o supporto di elaborazione elettronica dei dati, e, se in contrasto, la sostituisce.
Definizioni:

6. Per Danno Cyber siintende qualsiasi perdita, danno, responsabilitd, richiesta di risarcimento, costo
o spesa di qualsivoglia natura direftamente o indirettamente, individualmente o congiuntamente,
causati da, derivanti da, relativi a, o connessi a qualsiasi Attacco Informatico o Incidente
Informatico, incluso, a fitolo esemplificativo ma non esaustivo, qualsiasi iniziativa presa in relazione al
conftrollo, alla prevenzione, al contfrasto o al rimedio di qualsiasi Atftacco Informatico o Incidente
Informatico.

7. Per Attacco Informatico si intende un atto non autorizzato, doloso o criminale o una serie di atfi
non autorizzati, dolosi o criminali collegati, indipendentemente dal tempo e dal luogo, o dalla
minaccia o dall'inganno, che implicano l'accesso, l'elaborazione, I'uso o il funzionamento di qualsiasi
Sistema informatico.

8. Per Incidente Cyber siinfende: 8.1 qualsiasi errore o omissione o serie di errori 0 omissioni collegati
che comportano l'accesso, I'elaborazione, I'uso o il funzionamento di qualsiasi Sistema informatico;
o 8.2 qualsiasi indisponibilitd parziale o totale o guasto o serie di indisponibilitd parziale o totale
collegate o mancato accesso, elaborazione, utilizzo o funzionamento di qualsiasi Sistema
informatico.
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9. Per Sistema informatico si intende: 9.1 qualsiasi computer, hardware, software, sistema di
comunicazione, dispositivo elettronico (inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo,
smarfphone, laptop, tablet, dispositiviindossabili), server, cloud o microcontrollori, inclusi sistemi simili
o qualsiasi configurazione dei suddetti e inclusi qualsiasi input, output, dispositivi di archiviazione Dati,
apparecchiature di rete o strutture di backup associati, di proprietd o gestito dall'Assicurato o da
qualsiasi altra parte.

10. Per Dati si infendono informazioni, fatti, concetti, codici o qualsiasi altra informazione di qualsiasi
tipo che viene registrata o frasmessa in una forma per essere utilizzata, accessibile, elaborata,
trasmessa o archiviata da un Sistema Informatico.

11. Per Supporto di elaborazione elettronica dei dati si intende qualsiasi proprietd assicurata ai sensi
della presente Polizza su cui & possibile memorizzare i Dati ma non i Dati stessi.

Risposta
Non accoglibile, i contenuti della clausola apporterebbero variazioni sostanziali al capitolato.

Quesito 2

Disponibilitd a consentire, in caso di aggiudicazione, inserimento della seguente Clausola di
esclusione ferritoriale: Si infendono esclusi dal perimefro dell’assicurazione i seguenti paesi:
Afghanistan, Belarus, Cuba, Iran, Myanmar, North Korea, Russia, Syria, Ukraine (comprese le regioni
dell'Ucraina conftrollate dal governo non ucraino: regioni della Crimea inclusa Sevastopol; Donetsk;
Luhansk; Zaporizhzhya; e Kherson), Venezuela, Yemen, Territori Palestinesi (Striscia di Gaza e
Cisgiordania inclusa Gerusalemme).

Risposta
Si conferma.

Quesito 3

Possibilitd di integrare, in caso di aggiudicazione, I'art. 2 di pagina 15, lettera a), come segue: atti di
guerrq, diinsurrezione, di occupazione militare, sequestri, confische, nazionalizzazioni, requisizioni, di
invasione, di provvedimenti di qualsiasi Governo od Autoritd anche locale, di diritto o di fatto. Si
precisa che non sono considerati "afti di guerra od insurrezione" le azioni di organizzazioni terroristiche
e/o politiche anche se inquisite per insurrezione armata contro i poteri costituiti o simili imputazioni.

Risposta
Si conferma.

Quesito 4

Conferma che tra le Partite assicurate di pagina 34 non siano comprese linee aeree di frasmissione
e distribuzione, relative strutture di sostegno, fubazioni, reti e condutture interrate, se al difuori del
perimetro o dall’area di pertinenza dei fabbricati.
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Risposta

Non si conferma. Si precisa tuttavia che, qualora un sinistro dovesse colpire tali beni, la polizza sard
da considerarsi non operante, in quanto trattasi di beni non assicurati e non ricompresi tra le somme
assicurate esposte nel capitolato d'oneri, risultanti dalla stima assicurativa del patrimonio mobiliare
e immobiliare di Ateneo pubblicata.

Quesito 5
Conferma che la classe costruttiva relativa al patrimonio immobiliare sia non combustibile, ovvero
che gli immobili siano costruiti in misura predominante in cemento armato, acciaio, muratura.

Risposta
Si conferma.

Quesito 6

Premio annuo lordo e assicuratore in corso.

Risposta
Tutte le polizze assicurative dellAteneo sono pubblicate nel sito internet del Politecnico all'indirizzo
https://www.swas.polito.it/services/polizze/.

Per completezza, in relazione alla Polizza All Risks, si allega al presente documento I'ultima
appendice diregolazione del premio.

Quesito 7
Elenco completo fabbricati con relativa ubicazione, destinazione d'uso, valore assicurato e/o mq,
possibilmente in formato Excel.

Risposta
Si veda la stima assicurativa del patrimonio mobiliare e immobiliare di Ateneo del 30/11/2023
(SER.CON. / 2346), allegata al presente documento.
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Chiarimento 3
In relazione al Lotto 1 — All Risks, si richiede I'elenco dei fabbricati con i relativi singoli valori.

Risposta
Sirinvia alla risposta al quesito n. 7 del Chiarimento n. 2.
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Chiarimento 4
Sirichiede la statistica sinistri aggiornata almeno al 31.05.2024
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Risposta
Sirinvia al report dei sinistri aggiornato al 28.05.2024, allegato al presente documento.
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Chiarimento 5
Con la presente siamo a sottoporre i seguenti quesiti:

Quesito 1
Sirichiede se il capitolato di gara sia uguale alle condizioniin corso negli ultimi tre anni (considerando
un'offerta tecnica che dia un risultato pari a zero punti) e se cosi non fosse, quali siano le differenze.

Risposta

E possibile effettuare un raffronto con le condizioni attualmente in corso consultando le polizze
assicurative  delllAteneo  pubblicate nel sito  internet del  Politecnico  all'indirizzo
https://www.swas.polito.it/services/polizze/.

Quesito 2
Sirichiede la numerosita consuntiva degli assicurati per categoria delle ultime tre annualitd di polizza

chiuse.

Risposta

Dal quesito proposto non si evince il Lotto peril quale & stato richiesto il chiarimento. lpotizzando che
il quesito siriferisca al Lotto 2 — Polizza Infortuni, siinvia al prospetto sulla numerositd a consuntivo degli

assicurati, allegato al presente documento.

Pubblicati il 05.07.2024

Ufficio Appalti
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